TRUONG PAI HOC MO THANH PHO HO CHI MINH
KHOA KINH TE VA QUAN LY CONG

PE CUONG MON HQC

I.  Théng tin tong quat:
1.  Tén modn hoc tiéng Viét: Marketing trong khu vuc cong

Ma mon hoc: PUBM4314

2. Tén mon hoc tiéng Anh: Marketing in Public Sector
3.  Thudc khdi kién thirc/k§ ning:

L] Giao duc dai cuong Kién thirc chuyén nganh

O  Kién thirc co s& O Kién thirc bd trg

O  Kién thirc nganh O Do an/Khoa luan tét nghiép
4. Sb tin chi

Tong s6 Ly thuyét Thyc hanh Tu hoc

3 2 1 90 tiét

II. Théng tin vé mén hoc

1. Yé&u cau mon hoc

STT Mbén hoc diéu kién M3 mén hoc

1. | Mbn tién quyét

Khéng yéu cau

2. | Moén hoc trudc (khéng bdt budc):

Khéng yéu cau

3. | Mon hoc song hanh

Khong yéu cau

2. Chuin dau ra (CBR) mén hoc

Hoc xong mon hoc nay, sinh vién c6 thé dat cac chuan dau ra sau:

Muc tiéu mén | CBR mon hoc

Mb ti CPR
hoc (CLO) oH




Muc tiéu moén
hoc

CDBR mon hoce
(CLO)

Mo ta CBR

COl

CLOLl.1

Mo ta dugc cac khai niém vé maketing trong khu vuc cong,
xac dinh dugc nhu cau nguoi dan doi voi hang hoa va dich
vu cong va hi€u dugc tu duy maketing trong khu vuc cong

CLO1.2

Giai thich va hiéu duoc chién luge marketing mix 4Ps bao
gdm: Chién luge san pham (Product), Chinh sach phan
phéi (Place), Chién luoc truyén thong (Promotion) va
Chién lugc gia (Price)

CLO1.3

Van dung dugc cac cong cu marketing khac nhu nhin dang
thuong hi¢u, hgp tac, mang xa hoi (social marketing)

CLO1.4

Van dung dugc cac nd1 dung da hoc nham nghién ctru thi
treong nhu Nhitng kién thirc co ban vé cong chung va thi
treong, Khai quat vé nghién ctru marketing, Ling nghe va
quan sat cong chung, Nghién ctru chi dong nhu ciu cua
cong chung

CLOL.5

Giai thich duoc tai sao can do ludong hiéu qua maketing, Po
luong nhitng gi?

lam cach nao dé do luong, cic budc tién hanh va chi phi
thuc hién

CLOl.6

Xay dung dugc mot ké hoach maketing cho mdgt san phém
hay dich vu cong tuy chon

CO2

CLO2.1

K¥ ning tong hop va phan tich thong tin thi truong;

K¥ ning 1ap ké hoach, lira chon cong cu marketing phu
hop;

K¥ ning thuyét trinh va 1am viéc nhom.

COo3

CLO3.1

Nhén thire ding tim quan trong ctia maketing trong khu
vuc cong.

3.Panh gia mon hoc

Thanh phan Bai danh gia Thoi diém | CPR moén hoc Ty 16 %
danh gia
1) 2) 3) (4)
A.1.Danh Al.l1. Thuyét trinh| Trongquad | CLOI.1,CLO1.2, 20%




Thanh phan

, < Bai danh gia Thoi diém CDR mon hoc Ty 1€ %
danh gia
@) 2 3) 4
gia gitta ky | Marketing plan trinh hoc CLOL1.3, CLO1 .4,
(Nhom) CLO1.5, CLOL1.6,
CLO2.1, CLO3.1
CLO1.1, CLO1.2,
Al.2. Marketing | Trong qua | CLOL1.3, CLO1.4, 30%
plan (Nhom) trinh hoc CLO1.5,CLOLl.6,
CLO2.1, CLO3.1
Tong cong 50%
. . Sau khi két CLOLl.1, CLO1.2,
A.2.Danh Kiém tra cuoi ky thite mén hoc CLOL1.3, CLO1.4, 50%
gia cuoi ky "~ | CLOL.5,CLOL.6,
Tong cong 50%
Téng cong 100%

4. K& hoach giang day
8.1. Ké hoach giang day (16p ngay) (14 budi:

10 budi trén 16p + 4 budi LMS)




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

o s A1 Thuwe hanh trén Thwe hanh Bai chinh
Budi | .. CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p 16p trén LMS al G i
0i dung N danh oA
hoc mon hgc o o Sé Cong Sé gid li¢u
Cong viéc | So tiet | Cong viéc | So tiet | Cong viée . & oA <% tham
tiet viec tiet -
: khao
Nhép mén Sinh vién Giang vién:
marketing trong xem trudc +Thuyét
khu vuc cong: tai li¢u giang.
) lién quan +Hudng
* Céc dén noi dan thao
khai niém dung budi luan
o Xac giang Sinh vién:
. A + Theo doi1
1 dmh‘ ‘“h}l ‘U cLol.l 10 bai giang | 45 [;]’ 2]
nguoi dan doi + Thao [3]
vo1 hang hoa luén trén
va dich wvu 16p
cong + Chia
Tu duy maketing nhom
trong khu vuc
cong
Marketing Mix - CLOL1.2 | Sinh vién Giang vién: [1],[2]
4Ps: xem trude +Thuyét [3]
£ tai liu iang.
) C}l en lxu’qc lién quan jgFHII%’ng
san pham dén noi dn thao
2 - Chién lugc gia dung budi | 10 luan 4,5
- Chién luoc giang Sinh vién:
£ bai gidng
- ChleP lu’c.{c + Thao
truyén thong luan trén




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

X Hoc tai nha Hoc trén 16 Thuc hanh trén Thuc hanh Bai chinh
Bubi . CPR oc : op 16p trén LMS ’ va tai
hoc Noi dung mon hoc £ R £ da.n’h liéu

Cong viée | Sb tiét | Cong viée | S6 tiét | Cong viée ggt Cv‘i’;‘cg ggt g3 ham
: khio
16p
Thuyc hanh trén TLN I: [1],[2]
LMS Thao [3]
ludn veé
3 cactinh 1, A
hudng
phéan tich
4P dugc
cung cap
Bai tap cases vé | CLOLL, | Sinh vién Gidng vién: [1], [2]
4Ps CLOL1.2, | xem trudc : x [3]
NN +Hudéng dan
CLO2.1, | tai liéu thio ludn Al
4 CLO3.1 | lién quan | 10 0 Sinh vien: 4,5 A‘2’
dennoi + Théo luan
dung buoi A 12
gidng trén 16p
Cic cong cu CLOL1.3 | Sinh vién Giang vién: [11,[2]
marketing khic xem truge +Thuyet [3]
Nhin dane i ligu giing. Ging vitn
thuong hiéu lién quan +Hudng dan Huéng din
dén noi thao luan , N
2. ) o thao luan All,
5 dung buoi | 10 Sinh vién: 3,5 Sinh vidn: 1 AD
giang + Theo doi + Thio luén '
bai giang trén 16p :
+ Théo ludn
trén 16p
+ Lam viéc




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

Ze Hoc tai nha Hoc trén lop Thyc hanh trén Thyc hanh Bai Chmh
Buodi Noi dung CbR e : 16p trén LMS danh va tai
hoc : mon hoc o o Sé Con Sé i li€u

Cong viée | S6 tiét | Cong viee | Sé tiét | Congvide | g mg | 0 8 tham
tiet viec tiet Kkhio
nhom
Thyc hanh trén TLN 2: [1], [2]
LMS Thao [3]
6 luan tinh |, Al
huong
duoc
cung cp
Cic cong cu | CLOL3 | Sinhvién Giang vién: [1], [2]
marketing khac xen11 trude +Thuyet [3]
& tai liu giang.
tCél;len e hop lién quan +Huéng dan Giang vién:
dén noi thao luan +Hudéng dan
. dung budi 10 Sinh vién: 35 | tho luan . All,
giang + Theo doi ’ Sinh vién: A2
bai giang + Théo luan
+ Thao luan trén 16p
trén 16p
+ Lam viéc
nhom
Cic cong cu CLO1.3 | Sinh vién Giang vién: [1], [2]
marketing khac xem trudc +Thuyét Giang vién: [3]
Mang xa hoi tai liu giang. +Hudéng dan
. i lién quan +Hudng dan thao luan A.l,
8 (Social IS 10 R 3,5 . S 1
marketing) dén noi1 N thao lq@ln Sinh ylen.A A2
dung budi Sinh vién: + Thao luan
giang + Theo doi trén 16p
bai giang




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

c s A s Thuc hanh trén Thyc hanh ‘s chinh
Bubi CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p 16 trén LMS Bai ) o i
Noi dung - op danh .
hoc : mon hgc o o Sé Cong Sé gid li¢u
Cong viéc | So tiet | Cong viéc | So tiet | Cong viéc . X <A 9 tham
tiet viec tiet Kkhio
+ Thao luan
trén 16p
+ Lam viéc
nhoém
Thuyc hanh trén TLN 3: [1], [2]
LMS Thao [3]
9 lugn tinh |, Al
hudng
duoc
cung cap
Nghién ciru thi CLO1.4 | Sinh vién Giang vién: [11, [2]
trudng xem trudc +Thuyét [3]
- £ tai liu giang.
P Mol e || e
cong chung va den noi ;. théo 1u§1n
thi truong dl‘lqng budi Sinh VléIlNI‘ Giang vién:
. Khéi quat vé giang +‘"'Fh§70 doi +Hudng dan
10 nghién  ctru 10 bai giang 35 théo lqén 1 A.l,
. + Thao luan ’ Sinh vién: A2
mftrketmg ‘ trén 16p + Théo luan
. {;3:5 Snégthgégg + Lam viée trén 16p
ching nhom
Nghién ctu
chu dong nhu cau
cua cong ching
11 Po lwong hiéu | CLOLS Sinh vién | 10 Giang vién: 4 Giang vién: | 0,5 Al [11, [2]




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

c s A s Thuc hanh trén Thyc hanh ‘s chinh
Bubi CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p 16 trén LMS Bai ) o i
N¢i dung N op danh o
hoc : mon hgc Sé Cén S i li¢u
Cong viée | SO tiét | Cong viée | SO tiét | Cong viée | ong e | B tham
tiet viec tiet Kkhio
qua marketing xem trudc +Thuyét +Huéng dan A2 [3]
e Taisao cin do tai licu giang. thao luan
"~ lién quan +Hudng Sinh vién:
luong? dén noi dan thao + Thao luan
e bo luong dung budi luén trén 16p
nhiing gi? giang Sinh vién:
e Lam cach nao ;Th?? doi
dé do luong? +a}lg1{ang
. a0
e Khi nao tién luén trén
hanh do 16p
luong? + Lam viéc
Chi phi dé thuc nhém
hién
Cic buéc xay | CLOL6 | Sinhvién Giang vién: [11, [2]
dung ké hoach xem trudc +Thuyét [3]
marketing t?‘li lidu giang. . .
Bai tp nhém: xdy lién quan +Hudéng dan Giang vién:
du‘ng. k& hoach dénndi thao luan +Hudng dan
o T A dung buoi Sinh vién: thao luan All,
12 maketing cho mot " 10 - 3 . e 1,5
sin phim hay giang +\Thgo doi Sinh vién: A2
dich vu cong tiy bai giang + Théo luan
chon + Théo ludn trén 16p
i trén 16p
+ Lam viéc

nhoém




Hoat dong day va hoc Tai liéu
. s A vx Thuc hanh trén Thyc hanh ‘. chinh
Bubi . CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p 16p trén LMS Bai | 5t
Noi dung n danh oA
hoc ‘ mon hgc S Co S i li¢u
Céng viée | S6 tiét | Cong viee | S tiét | Cong vige | F omg | S0 | 8 tham
tiet viec tiet ”
¢ khao
Thyc hanh trén TLN 4: [1], [2]
LMS Thao [3]
luin ké
hoach
thuc hién
13 bai 3 A.l
nhépl,
chuép bi
thuyet
trinh
Thuyét trinh ké | CLOLL, | Sinhvién [1]
hoach marketing ngiga Cl}llual,] bi
ciia nhém LOL3, | thuyet A
14 CLOL4, |winhbai | . tsﬁnhé?tﬁ;?nh is A
CLO1.5, | nhém bélil};lh’m ’ '
CLO1.6, 0
CLO2.1,
CLO3.1
Cong 90 30 15 15
Ghi chu:

TCN: Thao luan nhém




8.2. Ké hoach giang day (16p t6i) (20 budi: 15 budi trén 16p + 5 budi LMS)

Hoat dong day va hoc Tai liéu
Z. Hoc tai nha Hoc trén l6p Thye h‘fmh trén Th}r ¢ hanh Bai Chmh
Buoi ne CDbR e : 16p trén LMS L va tai
Noi dung n danh < n
hoc mon hoc S8 Cén S8 i liu
Cong viéc | So tiet | Cong viéc | So tiet | Cong viéc 9 ong <A g tham
tiet viec tiet -
: khao
Nhéip mon Sinh vién Giang vién:
marketing trong xem truge +Thuyet
khu vue cong: tai liéu giang.
. lién quan +Huong
* Cac dénndi dan thao
khai niém dung buoi luan
Tu duy maketing giang Sinh vién: [1],[2]
1 CLO1.1 7 o 3
trong khu vuc + Theo doi [3]
cong bai giang
+ Thao
luan trén
16p
+ Chia
nhom
Nhip mén Sinh vién Giang Viéni
marketing trong xem truge +Thuyét
khu vure cong (tt) tai licu giang.
, lién quan +Huong
° Xac‘ dén nodi q dan thao (1. [2]
2 dinh nhu cau | CLOI.1 dung buoi 3 luan 1,5 [3])
nguoi dan doi giang Sinh vién:
voi hang hoa + Theg doi
s dich bai giang
va G vl + Thao
cong




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

X Hoc tai nha Hoc trén 16p Thuc hanh trén Thuc hanh Bai chinh
Buoi Noi CbR e : 16p trén LMS . va tai
0i dung N danh oA
hoc mon hgc o o Sé Cén Sé i li¢u
Céng viée | Sb tiét | Cong viee | Sb tiét | Cong viee | s mg | 22| 8 tham
tiet viec tiet -
: khao
luan trén
Marketine Mi CLO1.2 1p [1],[2]
arketing Mix - + Chia ; >
4Ps: nhém Bl
- Chién lugc 4 1,5
san phém
Marketing Mix - | CLOL.2 | Sinh vién Giang vién: [1], [2]
4Ps (tt): xen11 trude +Thuyét [3]
£ . tai liu giang.
- Chle,n lugc gia lién quan FHuéng
- Chién lugc dén noi dan thao
3 phan phoi dgng bubi 6 1u§1n . 3
- Chién luoc giang Sinh vién:
truyén thong + Theo doi
bai gidng
+ Thao
luén trén
1op
Thuc hanh trén TLN I: [1], [2]
LMS Thao [3]
luan vé
4 céq tinh 3 Al
huong '
phan tich
4P duogc
cung cip




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

) Hoc tai nha Hoc trén I6p Thuc hanh trén Thuc hanh Bai chinh
Buoi Noi dung CbR A . 16p trén LMS danh va tai
hoe ' mon hoc S6 | Cong | sb | gia | [liu

Cong viée | SO tiét | Cong viée | SO tiét | Cong viée | ong e | B tham
tiet viec tiet khio
Bai tip cases vé CLO1.1, | Sinh vién . [1], [2]
4Ps CLOL1.2, | xem trudc Glang vien. [3]
CLO2.1, | tai liéu +Huéng dan
5 CLO3.1 | lién quan |7 0 | gaolun g
e inh vién:
dennbi + Théo lugn
dl‘lqng budi trén 16p
giang
Bai tip cases vé CLOLl.1, | Sinh vién Giang vién: [1], [2]
4Ps (tt) CLOL1.2, | xem trudc +Huén§ dan [3]
CLO2.1, | tai li¢u 3 0 thao ll{gn 15
CLO3.1 | lién quan Sinh vién: ’
dén nobi + Thlao luan
Ae trén 16p
Cac cong cu CLO13 (gi?;lgg budi Giang vién: (11, [2]
marketing khac +Ihuyét [3]
6 Nhéan dang glang,. .
thuwong hiéu +Hudng dan
thao luan
Sinh vién:
4 + Theo doi 1>
bai giang
+ Thao luan
trén 16p
+ Lam viéc
nhom
Céc cong cu CLO1.3 | Sinh vién Giang vién: Giang vién: [1], [2]
7 marketing khac xem trudc | 6 +Thuyét 2 +Hudng dan | 1 [3]
tai liéu giang. thao ludn




Hoat dong day va hoc Tai liéu
Bubi CPR Hoc tai nha Hoc trén lép the 111(?; e ];fglcltlﬁlsh Bai il:?ali
Noi dung N danh oA
hoc mon hgc o o Sé Cén Sé i li¢u
Céng viée | Sb tiét | Cong viee | Sb tiét | Cong viee | s mg | 22| 8 tham
tiet viec tiet -
: khao
Nhéan dang lién quan +Hudng dan Sinh vién:
thuong hiéu dén noi thao luan + Thao luan
dung budi Sinh vién: trén 16p
giang + Theo doi
bai gidng
+ Thao ludn
trén 16p
+ Lam viéc
nhom
Cic cong cu CLO1.3 | Sinh vién Giang vién: [1], [2]
marketing khac Xefil truge +Thuyet [3]
& tai licu giang.
Shlen luge hop lién quan +Huéng dan
ac A s , ~
dén noi thao luan
2 dung budi 7 Sinh vién: 3
giang + Theo doi
bai gidng
+ Thao ludn
trén 16p
+ Lam viéc
nhom
Thuc hanh trén TLN 2: [1], [2]
LMS Thao [3]
9 lugn tinh | 5 Al
huong
duoc
cung cip




Buoi
hoc

N¢i dung

CDbR
mon hoc

Hoat dong day va hoc

Hoc tai nha

Hoc trén lop

Thuc hanh trén

16p

Thuc hanh
trén LMS

Cong viéc

S6 tiét

Cong viéc

S6 tiét

Cong viéc

S6
tiet

Cong S6
tiet

Bai
danh
gia

Tai liéu
chinh
va tai

li€u
tham
khao

10

Cac cong

cu

marketing khac

(tt)

CLO1.3

Cac cong cu

marketing khac

Mang xa hoi
(Social
marketing)

CLO1.3

Sinh vién
xem trudc
tai ligu
lién quan
dén noi
dung budi
giang

Giang vién:
+Thuyét
giang.
+Huéng dan
thao luan
Sinh vién:

+ Theo doi
bai giang

+ Thao luan
trén 16p

0,5

Giang vién:
+Hudng dan
thao luan
Sinh vién:

+ Thao luan
trén 16p

[1], [2]
[3]

Giang vién:
+Thuyét
giang.
+Huéng dan
thao luan
Sinh vién:

+ Theo doi
bai giang

+ Thao luan
trén 16p

+ Lam viéc
nhom

1,5

[1], [2]

11

Thuc hanh trén

LMS

TLN 3:
Thao
luan tinh | 3
huéng
duoc

A.l

[1], 2]




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

c s A s Thuc hanh trén Thyc hanh ‘s chinh
Bubi CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p 16p trén LMS Bai ) o i
Noi dung N danh oA
hoc mon hgc o o Sé Cong Sé gid li¢u
Cong viéc | So tiet | Cong viéc | So tiet | Cong viée . & oA <% tham
tiet viec tiet -
: khao
cung cp
Cic cong cu CLO1.3 | Sinh vién Giang vién: [1], [2]
marketing khac xem truge +Thuyét [3]
(tt) tai liéu giang.
lién quan +Hudéng dan Giang vién:
dénngi thao luin +Huéng dan
b dung buoi 6 Sinh vién: ) thao luan 1
giang + Theo doi Sinh vién:
bai gidng + Thao luan
+ Thao luan trén 16p
trén 16p
+ Lam viéc
nhom
Nghién ciru thi CLO1.4 | Sinh vién Giang vién: [1], [2]
trudng xem trudc +Thuyét [3]
. ” tai licu giang.
* Nhimng kler‘l lién quan +Huéng dan
thirc co ban vé dén noi thao luan
cong chﬁng va dung bU.él Sinh vién:
13 thi truong giang 7 ;‘Th@ doi 3
.. a ai gian
e Khai quat veé +Tl%éo lguan
nghién  clru trén 16p
marketing + Lam viéc
e Lang nghe va nhém
quan sat cong




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

c s A s Thuc hanh trén Thyc hanh ‘s chinh
Bubi CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p 16 trén LMS Bai ) o i
Noi dung - op danh .
hoc : mon hgc Sé Cén S i li¢u
Cong viée | SO tiét | Cong viée | SO tiét | Cong viée | ong e | B tham
tiet viec tiet -
: khao
ching
Nghién ciru thi CLO1.4 | Sinh vién Giang vién: Giang vién: [1], [2]
truong (tt) xenln truge +Thuyét ;Hucfng dan [3]
A tai liu giang. ao luan
Ic\{lgﬁh:i%nngﬁilu cau lién quan ’ +Huéng dan - JSFH{,}}II Yiéln:A 1
ol céng chiing dénndi théo luan o la,o uan
dung budi Sinh vién: oP
14 Po luwomg hiéu CLOL5 giang + Theo doi [1], [2]
qua marketing bai giang [3]
e Taisao can do * Thao luan
ludne? 4 trén 16p 1,5
g! + Lam viéc
* bo ludng nhom
nhiing gi?
Po lwong hi¢u | CLOLS | Sinh vién Giang vién: [1], [2]
qua  marketing xem trudc +Thuyét [3]
(tt) t?‘lAi licu giéng.
e Lam cach nao h?n e +=H e Giang vién:
‘ dén noi dan thao g vien:
dé do luong? dung budi luan +I:Iuorn£g dan
15 e Khi nao tién giang 6 Sinh vién: 2,5 tsh.ao lu.%n, 0,5
o inh vién:
hanh do g‘Th?f’ doi + Thao luin
luomg? CThio weniép
Chi phi dé thuc luan trén
hién 16p




Hoat dong day va hoc

Tai liéu

X Hoc tai nha Hoc trén 16 Thuc hanh trén Thuc hanh Bai chinh
Bubi Néi dun CPR oc 2 : op 16p trén LMS | o | VA ti
hoc : g mon hoc Sé Con Sé i li€u

Cong viée | S6 tiét | Cong viee | Sé tiét | Congvide | g mg | 0 8 tham
tiet viec tiet -
: khao
Thuc hanh trén TLN 4: [1], [2]
LMS Théo [3]
luan tinh
16 ,( 3 Al
hudng
duoc ’
cung cap
Cic buéc xay | CLOL6 Sinh vién Giang vién: [11, [2]
marketing tai li¢u giang.
Bai tap nhom: xay lién quan +Hudng dan
dun i k& hoach dén ndi i thao luan
- e ting cho mot dung budi s | Sinhvien:
san  pham ha.y glang +‘Th?,0 doi
dich vu cong tuy bai glang
chon + Thao luan
’ trén 16p
+ Lam viéc
nhom
Thuc hanh trén TLN 5: [1], [2]
LMS Thao [3]
luan tinh
18 ,( 3 Al
hudng
duoc ’
cung cap
Cic buéc xay | CLOL6 Sinh vién Giang vién: [1],[2]
19 dung ké hoach Chgén bi 4 +I:Iuorn£g dan 15 A.l.1 [3]
marketing noi dung thao luan Alz2
Sinh vién:




Hoat dong day va hoc Tai liéu
A A 1x Thue hanh trén Thwe hanh ‘. chinh
Bubi . CPR Hoc tai nha Hoc trén 16p " 16p trén LMS Bai | 5t
NOi dung N danh ‘n
hoc mon hgc o o Sé Cén Sé i li¢u
Céng viée | S6 tiét | Cong viée | S6 tiét | Congvide | g ong | 2| 8 tham
tiet viec tiet ,
: khao
Bai tdp nhom: xay thao luan + Thao luan
dung k& hoach trén 16p
maketing cho mdt
san phdm hay
dich vu cong tuy
chon
Thuyét trinh ké | CLOL.1, | Sinh vién [1], [2]
hoach marketing gligig’ Cllfuég bi [3]
ctia nhom 3, | thuyet o
CLO14, | trinh bai | o S A I ALl
CLO1.5, | nhém DA A . Al2
CLOLl.6,
CLO2.1,
CLO3.1
Thuyét trinh ké | CLOL.1, | Sinh vién [1], [2]
hoach marketing gligig’ Cllfuég bi [3]
ciia nhom (tt 3, | thuyet o
20 1 CLo1a | trinh bai . o |pmim ALl
CLO1.5, | nhém DA A Al2
CLOLl.6,
CLO2.1,
CLO3.1
Cong 90 30 15 15
Ghi chu:

TLN: Thao luan nhém




5.  Quy dinh cua mon hoc

= Quy dinh vé& ndp bai tap, bai kiém tra: Sinh vién ndp bai tap duoc giao ding
han va c6 mat ding gid quy dinh dé lam bai kiém tra.

= No6i quy 16p hoc: Sinh vién can tuin theo ndi quy cua Truong Pai hoc M&
Thanh phé H6 Chi Minh.

= Sinh vién can doc tai liéu truéc khi dén 16p, tham gia (nghe gidng, phan
bién, dit cau hoi, lam bai tap, giai quyét van dé theo quy dinh giang vién)
trong qua trinh hoc

KT. TRUONG KHOA Giang vién bién soan
PHO TRUONG KHOA (Ky va ghi ré ho tén)
(Ky va ghi ro ho tén)

Nguyén Thi Phiic Doang



